UND-Auswertungsbericht
Jahr 2021, Patientenfragebdgen - Stationar

Leistungserbringer KN

Grundgesamtheit

Anzahl
Arzt-Fragebdgen 18
Patienten-Fragebdgen 18
Patienten-Rucklaufquote 100%

Allgemeine Angaben

Altersverteilung

Anteil ‘ Histogramm
bis 20 5,6%
21 bis 40 16,7%
41 bis 60 27,8%
ab 61 50,0%

Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebdgen (ohne Fragebdgen ohne Angaben)

Keine Angaben: 0,0%

Gewicht in kg
Anteil ‘ Histogramm

bis 60 5,6%
61 bis 70 11,1%
71 bis 80 27,8%
81 bis 90 38,9%
91 bis 100 5,6%
ab 101 5,6%

Anteil an der Grundgesamtheit aller Frageb6gen (ohne Fragebdgen ohne An
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GroRein cm

Antell Histogramm
bis 120 0,0%
121 bis 140 0,0%
141 bis 160 0,0%
161 bis 180 833% [N
181 bis 200 11,1% B
ab 201 0,0%

0% 25% 50% 75% 100%
Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebdgen (ohne Fragebdgen ohne Angaben)

BMI
Anteil ‘ Histogramm
unter 20 5,6% I
20 bis 25 222% M
25 bis 30 s56% [N
30 bis 40 11,1%
Uber 40 0,0%

Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebdgen (ohne Fragebdgen ohne Angaben)

Geschlecht

Anteil Histogramm
Weiblich 5,9%

Mannlich 04,1 [N
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Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebdgen (ohne Fragebdgen ohne Angaben)

Eingriffsart

Anteil ‘ Histogramm
Operation 100,0% _
Steintherapie 0,0%
Chemotherapie 0,0%

Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebdgen (inkl. Fragebdgen ohne Angaben)



Vom Patienten dokumentierte Komplikationen

Komplikationen nach Operation

Anteil ‘ Histogramm
Keine 82,4% [N
Ubelkeit/Erbrechen 11,8% .
Kreislaufprobleme 11,8% .
Schwierigkeiten beim Wasserlassen 5,9% .
Nachblutung 17,6% .
Fieber (Uber 38 Grad) 5,9% I
Entziindung der Wunde 0,0%
Noch Schmerzen am 2. Tag nach OP 17,6% .

0%  25% 50%  75%  100%

Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebdgen zur Eingriffsart "Operation" (ohne Fragebtgen ohne Angaben; Mehrfachantworten mdéglich)

Keine Angaben: 5,6%

Komplikationen nach ESWL

Anteil Histogramm
Keine -
Ubelkeit/Erbrechen -
Kreislaufprobleme -

Schwierigkeiten beim Wasserlassen -
Nachblutung -
Fieber (iber 38 Grad) -
Entziindung der Wunde -
Noch Schmerzen am 2. Tag nach OP -

0%  25% 50%  75% 100%

Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebdgen zur Eingriffsart "ESWL" (ohne Fragebdgen ohne Angaben; Mehrfachantworten moglich)

Keine Angaben:



Patientenzufriedenheit

Allgemeine Patientenzufriedenheit

. . Sehr gut, . Schlecht,
Mittelwert | Histogramm Gut Mittel Sehr schlecht Verlauf

Ausstattung der Praxis/Klinik 2,06 76,5% | 23,5% 0,0% —
Terminplanung der Praxis/Klinik 1,94 [N 94,1% | 0,0% 5,9% _—
Organisation der Praxis/Klinik 1,88 [N 100,0% | 0,0% 0,0% -
Freundlichkeit des Praxis-/Klinikteams 1,65 [ 100,0% | 0,0% 00% — T~ .
Betreuung durch das Praxis-/Klinikteam | 1,65 [HIlI 100,0% | 0,0% 0,0% -
Verpflegung in der Klinik 2,18 [N 76,5% | 23,5% 00% — ™\
Aufklarung durch den Operateur 1,76 - 100,0% 0,0% 0,0% e
Aufklarung durch den Anasthesisten 1,65 [ 100,0% = 0,0% 0,0% o~
Behandlungs-/Operationsergebnis 1,71 - 100,0% 0,0% 0,0% N JG
Untersuchungsablauf 1,76 - 100,0% 0,0% 0,0% ~ 2
Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebégen (ohne Fragebdgen ohne Angaben) ‘

Genug @ Histogramm Verlauf Zu wenig Keine
Zeit fiir Fragen vor der Operation 94,1% _ — T 59% 0,0%
Zeit fiir Fragen nach der Operation 94,1% _ —— 5% 0,0%
Zeit fir Fragen zur Anasthesie 94,1% _ S 5% 0,0%
Anteil an der Grundgesamtheit aller Fragebdgen (ohne Fragebdgen ohne Ar;;;abé/;m) o L:
Abschlie3endes Urteil

Anteil ‘ Histogramm Verlauf Keine Angaben

Wirde sich wieder in dieser Klinik stat. beh. lassen 1000 N 0,0%
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